RECHNUNGEN NACH §36

- So setzen sie sich zusammen

In der ambulanten Pflege ist es uns besonders wichtig,
Pflegebedurftige und ihre Angehérigen nicht nur gut zu
versorgen, sondern auch transparent und ehrlich Uber
Kosten zu informieren. Die Leistungen, die wir nach § 36 SGB
XI mit den Pflegekassen abrechnen, richten sich nach dem
jeweiligen Pflegegrad - kdénnen aber unterschiedlich
gestaltet werden.

Damit Sie verstehen, was auf der Rechnung steht und warum,
mdchten wir lhnen hier die wichtigsten Bestandteile einfach
und verstandlich erklaren.

Unser Versprechen: Ehrlich, nachvollziehbar & menschlich
Pflege ist Vertrauenssache. Und dazu gehért fur uns nicht nur
eine professionelle Versorgung, sondern auch eine offene

Kommunikation Uber alle anfallenden Kosten.

Wenn Sie Fragen zu lhrer Rechnung haben oder Hilfe bei der
Antragstellung bendtigen, sind wir jederzeit fur Sie da.
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ROMBINATIONSLEISTUNG

Viele Pflegebedurftige werden zu Hause teilweise von
Angehérigen oder Freunden gepflegt und nehmen
zusatzlich einen ambulanten Pflegedienst in Anspruch. In
solchen Fallen spricht man von der sogenannten
Kombinationsleistung.

Diese erméglicht eine flexible Kombination aus Pflegegeld
(fur die private Pflege) und Pflegesachleistung (fur die
professionelle Pflege durch uns als Pflegedienst).

Warum ist das sinnvoll?

e Angehotrige werden finanziell unterstutzt (durch
anteiliges Pflegegeld),

e professionelle Hilfe kann dort ergdnzt werden, wo sie
gebraucht wird (z.B. bei Korperpflege oder
hauswirtschaftlicher Versorgung),

e die monatlichen Leistungen der Pflegekasse werden
optimal genutzt, ohne dass etwas verfallt.

Wir rechnen unseren Anteil direkt mit der Pflegekasse ab.
Der nicht verbrauchte Rest wird lhnen als Pflegegeld
anteilig ausgezahlt. Die Héhe hangt davon ab, wie viel
Prozent der Sachleistung Sie bei uns in Anspruch nehmen.

Gern beraten wir Sie dazu persoénlich.
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AUSBILDUNGSUMLAGE

In der ambulanten Pflege gilt in Sachsen - Anhalt die
Pflicht, sich an den Kosten der Pflegeausbildung zu
beteiligen. Diese gesetzlich vorgeschriebene
Ausbildungsumlage wird monatlich in Rechnung gestellit.

Was bedeutet das fur Sie?

e Die H6he der Umlage ist nicht vom Pflegedienst frei
wahlbar, sondern wird zentral festgelegt.

e Das Ziel ist es, die Ausbildung von Pflegefachkraften zu
sichern und somit langfristig eine gute Versorgung zu
gewahrleisten — auch in Zeiten von Fachkraftemangel.

ES Wie wird die Ausbildungsumlage abgerechnet?

e Solange innerhalb des Sachleistungsbudgets (also des
monatlich verfugbaren Betrags je nach Pflegegrad)
ausreichend Mittel vorhanden sind, wird die Umlage
vollstdndig Uber die Pflegekasse finanziert.

e Wird dieses Budget jedoch durch Pflegesachleistungen
vollstandig ausgeschépft, muss die Ausbildungsumlage
vom Pflegebedurftigen als Eigenanteil getragen werden.
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INVESTITIONSROSTEN

Damit unsere Pflegekrafte Sie zuverldssig und fachgerecht
zu Hause versorgen kénnen, entstehen zahlreiche laufende
Kosten — zum Beispiel fur:

e Fahrzeuge, mit denen unsere Mitarbeitenden téaglich
unterwegs sind,

e Verwaltung, technische Ausstattung und notwendige
Infrastruktur,

e Gerdte und Hilfsmittel, die zur Organisation und
Durchfuhrung der Pflege benétigt werden.

Diese Investitionskosten werden in der ambulanten Pflege
nicht von der Pflegekasse Gibernommen. Sie sind gemal3
den landesrechtlichen Vorgaben Bestandteil der
monatlichen Abrechnung und mussen vom
Pflegebedurftigen selbst getragen werden.

* Transparenz ist uns wichtig:

Die H6he der Investitionskosten wird regelméalRig mit den
Behérden abgestimmt und genehmigt. Sie finden diesen
Betrag stets als eigene Position auf lhrer Rechnung. Fur
Pflegebedurftige mit geringem Einkommen kann es unter
Umstdnden moglich sein, beim Sozialhilfetrdger einen
Antrag auf Ubernahme der Investitionskosten zu stellen.

Auch dabei unterstutzen wir gern.

HAUSKRANKENPFLEGE
DORI



